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Epité megoldas

nexONBER és nexONTIME a Wienerbergernél

A Wienerberger Téglaipari Rt. 2004 kbzepén dontétt tigy, hogy tobb sebbdl vérzé bériigyviteli
programijdt lecseréli. A t6bbkérés kivilasztds eredményeként a villalat a NEXON nexONBER bér-
ligyviteli programjat, illetve ezzel pdrhuzamosan - a kordbbi papir alapu rendszer kivdltdsaként -
nexONTIME belépteto- és munkaido-nyilvdntarté megolddsdt is bevezette. A projekt részleteirdl és
tanulsdgairol Burai Zsolttal, a Wienerberger Rt. informatikai vezetdjével beszélgettiink.

— Bemutatnd nekiink, hogy milyen médon és — mivel vdltds-

ra kényszeriiltek — milyen problémdkkal zajlott kordbban

Onoknél a bérszdmfejtés?

B. Zs.: — A Wienerberger 15, az orszag kiilonb6z6 régidiban
elhelyezked6 gyarat szamlal. Korabban a bérszamfejtést
lokalis szinten, vagyis a 15 telephely mindegyikén egyedi-
leg, de ugyanattol a gyartotol szarmazo bérugyviteli
programmal oldottuk meg. Az adatokat azutan a buda-
pesti adminisztraciéos kozpontban Osszesitették a bér-
szamfejté kollégak. A telephelyeken nagyon minimalis
adminisztrativ személyzet dolgozik, igy barmilyen szoft-
veres vagy személyes probléma adédott, azt nagyon ne-
hezen tudtuk a kézpontbdl orvosolni. Mivel a bérszam-
fejté program nem tamogatta a halézatos megoldast,
a kozpontbdl egyszerlien nem lattuk azonnal, hogy mi
torténik, vagy éppen mi okozza a hibat a gyarak bérszam-
fejtésében. A lokalis rendszerekben felmerilé hibak kija-
vitasa gyakorlatilag lehetetlen volt, és ez a dolgozéi lét-
szam novekedésével parhuzamosan egyre inkabb egy uj,

korszer(i bérlgyviteli rendszer bevezetését silrgette.

A Wienerbergerrol

gozoi létszdma eléri a 750 fot.

A bécsi székhelyii Wienerberger konszern a vildg legnagyobb téglagydrtoja, amely europai
szinten ugyancsak vezeto szerepet tolt be a tetorendszerek és térburkolo kovek gydrtdsa
teriiletén. A konszern magyarorszdgi képviselete, a Wienerberger Téglaipari Rt. 1990 ota
van jelen a hazai piacon. Az osztrdk konszernnek eltokélt szandéka volt, hogy technologi-
djat és termékeit egész Kozép-Kelet-Europdban meghonositsa. A vallalat Magyarorszdgon
nem csupdn gydrak vdsdrldsdval, hanem zéldmezds beruhdzdsokkal teremtette meg gydr-
tokapacitdsait. A 2004-ben hozzdvetiolegesen 25 millidrd forint nettoé drbevételt
elkényvelé épitdipari vdllalat a budapesti kozponton kiviil 15 telephelyet iizemeltet, és dol-
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Tulajdonképpen a lokalis meg-
oldas helyett egy, a halézaton
keresztll Gzemeltethet6 rend-

szerre akartunk atallni.

- Azon tul, hogy kordbban nem
volt lehetdség az integridlt, hdlo-
zaton keresztiili bérszamfejtés-
re, milyen problémdkkal szembesiiltek, amelyek kapcsdn

végleg elfogyott a tiirelemiik?

B. Zs.: — Az imént emlitetten tul még ket f6 oka volt a prog-
ram cseréjének: az el6z6 szoftvert szallité partner nem ko-
vette megfeleléen a programhibak javitasait, és nem tudta
kielégiteni egyéni igényeinket sem. Raadasul a nagyobb
mértéki létszamndvekedés is Ujabb kihivas elé allitott min-
ket a bérszamfejtés tertletén, igy 2004 nyaran ugy dontot-
tlnk, hogy egy korszer(ibb humaninformatikai megoldast

kerestink, amely végleg megoldja a korabbi problémakat.

- Hogyan, mely paraméterek mentén zajlott a ten-
dereztetés, és milyen szempontrendszer alapjdn vdlasztot-

tdk ki az uj szolgdltatot?

B. Zs.: — Hagyomanyos értelemben véve nem irtunk ki ten-
dert. Ehelyett Ugy dontottiink, hogy el6szor egy szakértdi—
minden szerepl6t felvonultaté — stabot felallitva és a don-
tésbe bevonva felmérjik a piacot, s kivalasztjuk azokat
a szolgaltatokat, amelyekkel parbeszédet kezdeményezve
kozosen keressik a megoldast. Habar az Uj program
bevezetése kapcsan hatarozott elképzeléseink voltak, nyi-
tottak voltunk a hatékonysagunkat tovabb novel6 otletek-
re, javaslatokra. A piac alapos szondazasat kovetéen két
komoly tapasztalattal rendelkezé céggel kezdtik meg a
targyalasokat.

Kérdésének masodik felére valaszolva a Wienerberger sza-
mara megfelel6 bérszamfejté rendszernek tobb, altalunk
felallitott szempontnak kellett megfelelnie. Egyrészt korab-
ban olyan rendszerrel dolgoztunk, amely minden telephe-
lyen lokalisan mikodott, igy nagyon nehéz volt a kézpont-
ban dolgozé kollégandk szamara, hogy érdemben segitsék
a gyarakban folyo bérszamfejtést. A torvénymaodosulasokat
¢s szoftverfrissitéseket is nehéz volt mindenhol egyenként

kovetni. Meg akartuk konnyiteni az esetleges hibak megta-

»A NEXON megolddsa »alap-
felszereltségében« tartalmazza a tobb

telephelyes cégek bériigyviteleét...”

lalasat és orvoslasat, vagyis a
vidéki telephelyeken dolgozé
kollégak tamogatasat. A mun-
kaszervezésen kivil fontos
szempont volt, hogy a program
illeszkedjen a meglévs és

kitinéen mikodd, Microsoft-

alapokon nyugvo informatikai
kornyezetbe. Tovabbi szempont volt még a megoldas kiva-
lasztasanal, hogy testre szabhaté legyen. A korabbi hibak-
bél okulva nem akartunk belefutni egy ,konzervmegoldas-
ba”, amely mikodik ugyan, de ujjban kicsit rovid, és vallban

gyakran sziiknek bizonyul.

- Nyilvdn nincs két egyforma cég, de mégis mi volt az a
jellemzé, amely miatt kiestek az egyediséget kevésbé tamo-

gato szolgdltatok és bériigyviteli programjaik?

B. Zs.: — Vallalatunknal tobb mint harminc munkarend léte-
zik. Ha ezeket nem — vagy hosszu tavon is csak athidalé
megoldasok révén — kezel6 rendszert valasztunk, akkor csu-
pan téredékében valdsult volna meg az elvart hatékonysag.
Ezért voltak fontosak szamunkra az egyéni igényeket ta-
mogato fejlesztések és a program testre szabhatésaganak
lehet6sége. Nem utolsé sorban szempontrendszeriink
egyik fontos eleme volt az is, hogy a kivalasztasra keriild
cég megfeleld referenciakkal rendelkezzen. Ezek alapjan
végiil a nexONBER bériigyviteli programra esett a véalaszta-
sunk. A NEXON megoldasa ,alapfelszereltségében” tartal-
mazza a tobb telephelyes cégek bérligyvitelét, megfelel6en
tamogatott, tokéletesen illeszkedik a Microsoft-kérnyezet-
be, igény szerint testre szabhatd, és komoly referenciakkal

rendelkezik.

- Ugy tudjuk, hogy a potencidlis szolgdltatojeloltekkel folyo
pdrbeszéd végiil is a bérszamfejtés mellett egy mdsik, ahhoz

szorosan kapcsolodo teriilet megljitdsdhoz vezetett...

B. Zs.: — Eredetileg csak bérszamfejtd rendszert kerestiink,
amikor azonban a szolgaltatdkkal ledltiink beszélgetni,
szoba kerult a munkaid6-nyilvantartas kérdése is. Mivel ko-
rabban a munkaid6-nyilvantartasunk papir alapon, kézzel
tortént, logikusnak tlnt attérni az elektronikus feldolgo-

zasra. Raadasul a két rendszer integraltan tud egyuttmda-
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kodni, igy erre is ajanlatot
kértink. A NEXON altal kinalt
csomag minden szempontbdl
kedvez6 volt, ezért dontottunk
agy, hogy a nexONBER mellett
a nexONTIME beléptet6- és
munkaidé-nyilvantarté rend-

szert is bevezetjuk.

— Attérve a konkrét bevezetés-
re: hogyan zajlott az ij rendsze-

rek hadrendbe dllitdsa?

B. Zs.: — 2004 szeptemberében déntéttiink a nexONBER és a
nexONTIME bevezetése mellett. A NEXON munkatarsaival
oktober végén fogtunk a helyzetfelméréshez, amelynek elsé
allomasaként a NEXON utmutatasai alapjan kidolgoztuk a
projekttervet. A Wienerberger részér6l a bérszamfejtok és
az informatikusok bevonasaval kezd6dott meg a kozos
munka. Nagyon pozitiv volt szamunkra, amikor a NEXON
felismerte vallalatunk egyéni igényeit, s szimpatikus volt az
is, ahogy a NEXON munkatarsai ezeket az igényeket egy
testre szabott rendszerré formaltak. Nekink pont erre volt
szikséglink. A bevezetés soran maximalis tamogatast var-
tunk el, és ezt meg is kaptuk a NEXON-tol. Kulondsen nagy
segitséget jelentett, hogy ott voltak vellink az els6 harom-
négy bérszamfejtési hénapban, amikor kilonféle beallitasi

¢€s paraméterezési feladatokat kellett végrehajtani.

- Beszélne egy kicsit a bevezetési folyamat technikai
részér6l? Milyen konkrét kihivdsoknak kellett megfelelni az

uj rendszernek?

B. Zs.: — A kihivas technikai szempontbdl a bérrendszer és
a sokféle munkarend kozotti kapcsolat megteremtése volt.
Mint emlitettem, vallalatunknal 30 ktlonb6zé munkarend
van érvényben, hiszen a Wienerberger egy folyamatosan,
3 mlszakban termeld vallalat. A munkarendek gyaranként
is eltéréek, igy ezeket egyenként kellett 6sszegydjteni,
majd rogziteni a nexONTIME-ban. Ezzel parhuzamosan a
bérszamfejtésben altalunk hasznalatos kodokat kellett
egységesiteni. Az évek soran a kulonboz6 telephelyeken
kulonbozo kédok jelentették a bérszamfejtésben ugyanazt

a dolgot. Ezeket a kédokat szintén uniformizalni kellett.

-0 program megbizhatosdga és
a jogszabadlyi vdltozdsok kapcsdn
elvart frissithetosége garancia arra,
hogy ne cstsszon hiba

a szamfejtesbe...”

Végil 2005 januarjaban kezd-
tik el tesztelni a rendszert, és
2005 februarjdban mar a
nexONBER-rel

dolgozoink bérét. A bevezetés-

szamfejtettuk

ben cégen belll a bérszam-
fejtékon kival az informatikus
kollégak is segitséglinkre vol-
tak, és az els6 honapokban még
kozosen készitettik el a szam-

fejtéseket.

— Hogyan értékelték a bérszamfejtéssel foglalkoz6 munka-

tdrsak a vdltozdst?

B. Zs.: — Az egyik bérszamfejténk az el6z6 munkahelyén is a
NEXON bérlgyviteli programjaval dolgozott, igaz, annak
korabbi verzidjaval, de az ennek kapcsan szerzett tapaszta-
lata igy is nagy segitséget jelentett a nexONBER kiilénbz6
terlleteinek kialakitasanal. A kollégaink maximalisan meg-
kedvelték a rendszert, és a korabban kovetelményként
megfogalmazott kozponti segitségnyujtas is rendkival jol
mikodik. Ha az egyik telephelytinkon probléma merul fel,
elég a budapesti kozpontban a képerny6re nézni, s maris
megtalalhaté és korrigalhaté a probléma. A bérszamfejtés
havonta 5-6 munkanapot vesz igénybe, azonban ez az id6-
tartam igen szoros munkamenetet kovetel meg. Szeren-
csére a program megbizhatosaga és a jogszabalyi valtoza-
sok kapcsan elvart frissithetésége garancia arra, hogy ne
csusszon hiba a szamfejtésbe, mint ahogy azt az elmult

id6szak tapasztalatai is alatamasztottak.

- A nexONTIME belépteté- és munkaido-nyilvdntarto rend-
szer mennyiben kénnyiti meg a munkdjukat? Mennyire

haszndljdk ki a megolddsban rejlé lehet6ségeket?

B. Zs.: — A munkaidé-nyilvantartasok korabban szintén lo-
kalisan torténtek, ezeket sikerult az uj rendszerrel kdzpon-
tositani. Ezzel parhuzamosan a papir alapu helyett attér-
tlnk az elektronikus adatfeldolgozasra. A nexONTIME-bdl
automatikusan kertilnek at a munkaidével kapcsolatos
adatok minden hoénap végén a nexONBER-be. A NEXON
kartyaval mikodé beléptetd kapuit elsé korben a budapes-

ti kozpontban vezettiik be. Az els6 év mindig a konszolida-
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Cio éve, a kollégaknak mélyrehatéan meg kell ismernilik az
Uj rendszert. A tovabbi fejlesztéseket folyamatosan kivan-
juk végrehajtani, mert a bérszamfejt6é és a munkaid6-nyil-
vantarto rendszer egylttes bevezetése igen komoly id6- és

energiaraforditast igényelt ebben az évben.

- Informatikusszemmel hogyan ldtja a NEXON programjai-

nak bevezetését? Konnyebb lett dltaluk a munkdja?

B. Zs.: — Informatikai szempontbdl a kdzpontositott rend-

szer a megfelel6 megoldas a bérszamfejtésre, igy sokkal

konnyebb, hatékonyabb az tizemeltetés. A mentések gyor-

sabban és biztonsagosabban elvégezhetdk, egyedil az je-
lenthet problémat, ha nem mikodik a halézat, a szerver. Ez
azonban barmikor, barhol el6fordulhat, minden informati-

kai rendszer velejaroja.

- Kordbban emlitette, hogy a szigetszerii miikodeés, illetve
az integrdcio hianydban, nem utolsésorban pedig a kordbbi
szolgdltato nehézkes hozzddlldsa kapcsdn problémadt jelen-
tett a bérszamfejtés sordn sziikséges jogszabdlyi vdltozdsok

kévetése. Erre is gyogyir volt a NEXON megolddsa?

B. Zs.: — Igen, a frissitések azdta gyorsan, nagyon egyszer(-
en, és ami talan a legfontosabb: a bérszamfejtés jogi kote-
lezettségeinek megfeleléen kivitelezheték. A NEXON a
megallapodasunk alapjan e-mailben értesit minket a leg-
Ujabb frissitésrol, ezt mi letoltjik, és tulajdonképpen két
perc mulva mar mikodik is a program aktualis verzidja. A
frissités alatt biztonsagi okokbdl hozzaférhetetlenné tesz-
szik a programot, majd ezt kovetben, ami dsszességében
nem jelent tobbet 10-15 percnél, Ujra hasznalhaté a prog-

ram mind a kdzpontban, mind pedig az 9sszes telephelyen.

- Milyen porzitiv visszajelzésekrél tud beszdmolni akdr a

rendszerrel dolgozok, akdr a munkavdllalok részérél?

B. Zs.: — A dolgozok részérdl az a pozitiv visszajelzés, ha
nem érzik meg a valtozast, hiszen mindenki szamara fon-
tos dolog a bér kérdése, egészen pontosan az, hogy id6ben,
zokkenémentesen és a munkaszerz6désnek megfeleléen
torténjen meg a kifizetés. A gyarainkban ugyanakkor kiilo-
nosen j6 szolgalatot tesz a nexONTIME, mert az egyedi
munkarend szerint dolgozék munkaidejét is ebben a prog-
ramban tervezzik meg. Az is pozitivuma a rendszernek,
hogy amig eddig tobb helyrdl végezték a kollégak a banki
atutalasokat, addig most ez egy helyrél torténik. Bizonyara
hasznos lesz majd a menedzsment szamara a rendszer
adatszolgaltatasa, de ezt csak az elsé év letelte utan fogjuk
hasznalni, ugyanis addigra gy(lik 6ssze a kiilonbozé elem-

zések elvégzéséhez szikséges adatmennyiség.

- Milyen tanulsdgokat, vagy ha tigy tetszik, jo tandcsokat

fogalmazna meg a bevezetéssel kapcsolatban?

B. Zs.: — Mind a nexONBER, mind a nexONTIME felhaszna-
[6barat rendszer. Olyan ,életszagl” programok, amelyek
magyar viszonyokra szabottak, és folyamatosan frissit-
heték. Mindemellett a NEXON-ban egy megbizhatd és
szakmailag felkészult partnerre leltiink, amely proaktiv is
egyben: jelzi felénk a jogszabalyi és szoftveres valtozaso-
kat, nem nekiink kell ezeknek utanajarni. C)sszességében
azt mondhatom, hogy elértik a célunkat a NEXON hu-
maninformatikai rendszereinek bevezetésével, mert kolt-
ség- és id6kereteken belll lezajlott a projekt, és hozta az
elvart eredményeket. Szamunkra a NEXON igazi épitd

megoldas.
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NEXON Magyarorszag vezeté humaniigyviteli szolgaltatéja

A NEXOHN 1989-ben harom fovel alakult, és egyltt fejlédott a rendszervalté Magyarorszaggal — mara a hazai human-
informatikai megoldasok piacvezet6 szolgaltatoja. A tobb mint 150 f6t foglalkoztaté cég 2004-es nettd arbevétele meg-
haladta az 1,6 milliard forintot. Legfontosabb terméke a teljes kor(i bériigyviteli szolgaltatast nyujto NeXONBER (korabban
BERENC), amely a folyamatos fejlesztésnek és az évi 10-15 frissitésnek kdszonhetéen a magyarorszagi szabalyozasnak
mindig megfelel6, megbizhatd és naprakész. Tovabbi termékei a human toke sikeres alkalmazasat biztosito neXONHR

humanerdéforras-gazdalkodasi rendszer, valamint a NBXONTIME beléptet6 és munkaid6-nyilvantartd rendszer. Ezenkiviil

a cég NeXONSOURCE markanév alatt teljes korl bérszamfejtés-outsourcing szolgaltatast is nyujt.

megkapta a legmagasabb szakmai felkésziiltséget elismerd Microsoft Gold Certi .ed Partner cimet.

A NEXON ma tiz magyarorszagi telephelyén 2400 tgyfél és tobb mint 1 millid munkavallalé igényeit szolgalja ki.

IIBW"ME Beléptetd- és munkaid6-nyilvantarto
rendszer

A NeXONTIME beléptets- és munkaidé-nyilvantarté rend-
szer nemcsak a dolgozok beléptetésére és a biztonsag-
technikai berendezések vezérlésére készult. Igazi kulonle-
gessége, hogy az altala gy(jtétt munkaidéadatokat
a hagyomanyos rendszerekkel szemben teljes korlen,
a bérszamfejtés és a munkarendtervezés igényei szerint
képes feldolgozni, és a vezetés, valamint a dolgozok
részére megjeleniteni.

ANBXONTIME rendszerrel elemezhetévé valik a munkaval-
lalok teljesitménye, azonnal kiszlrheték a bérezési, erd-
forras-gazdalkodasi problémak, és jelentésen csokkent-
heték a tulorak és a munkabérkoltségek. A szoftver
webes feluletének koszonhetbéen a tavoli telephelyek is
konnyen bekapcsolhatok a kdzponti nyilvantartasba, és
a dolgozok onkiszolgalé médon maguk is kovethetik
id6adataik feldolgozasat, pontosan lathatjak példaul be-
osztasuk, balance-idejlk, szabadsaguk alakulasat, vezet-
hetik, esetleg korrigalhatjak sajat elektronikus jelenléti
ivuket, és kozvetlenll jelezhetik szabadsagigényuket.

A munkaidé-nyilvantartas integralt kezelésén kivul a
NeXONTIME természetesen mindent tud, ami egy hagyo-
manyos beléptetérendszer feladatai kozé tartozik: a dolgo-
70k beléptetése, az egyes éplletek, szintek kozotti mozga-
sok figyelése — esetleg megakadalyozasa —, ajtok, sorom-

pok és egyéb biztonsagtechnikai berendezések vezérlése.

nWEH Bériigyviteli rendszer

A NEXON vezet6 terméke a teljes korl bértgyviteli szol-
géltatast nyajto neXONBER (korabban BERENC). A szoftver
kulénbozé verzidival jelenleg tdbb mint egymillié mun-
kavallalé bérét szamfejtik Magyarorszagon. A NeXONBER
integralhatd tobbek kozott a BAAN, az EXACT, az MFG-
PRO, az IFS-AVALON, a Microsoft Business Solutions
Axapta é€s Navision, a ROSS, az SAP, a TUSZ, a
rEVOLUTIONS Iroda++ és a Zenit vallalatiranyitasi rend-
szerrel. Modularis felépitésének, skalazhatésaganak, il-
letve nagy teljesitményének koszonhetéen hatékony bér-
szamfejtési megoldast kinal az lgyfelek szamara. A prog-
ram moduljai — munkatigy, OEP-ellatasok, csaladtamoga-
tas, altalanos lekérdezések és cafeteria — atfogd modon

lefedik a béruigyvitel 6sszes terlletét.
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