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KOSZONTO

Kedves Olvaso!

A hirleveliink els6 szamanak
megjelenését kovetden szamos
pozitiv visszajelzést kaptunk.
Koszonjiik a biztatd és a kriti-
kus szavakat is, igyeksziink a
javaslatokat a tovabbi szamok-
nal figyelembe venni.

Két sikeres konferencia
van a hatunk mogott.
Az Orszagos Human-
politikai Egyesilet ba-
latonfiiredi eseményén
mintegy kétszaz részt-
vevl hallgatta meg a
teljesitményértékelés
folyamatarol és IT ta-
mogatasarol tartott
el6adasunkat.

2008. majus 14-én az I. Orsza-
gos HR Benchmark Konferencia
sikere bebizonyitotta, hogy a
kiilonb6z6 iparagak és az allami
szféra HR szakemberei nagyon
is hasonld problémakkal kiizde-
nek.

Az el6adasokon tobb felmérés
eredményét ismerhettik meg.
Az eredmények azt sugalljak,
hogy a hazai vallalatok donto
tébbsége rendelkezik teljesit-
ményértékelési, illetve cafeteria
rendszerrel, és komoly HR in-
formatikai tAmogatassal.

Személyes tapasztalatom alap-
jan azonban az eredmény érté-
kelésénél jobb, ha Ovatosak
vagyunk. Hazankban még el6-
fordul, hogy teljesitményérté-
kelési rendszernek nevezik az
egyszerd nyilvantartast is, mi-
kézben nyilvanvald, hogy egy
Excel tabla és egy
valédi humaninforma-
tikai rendszer — a ma-
ga integraltsagaval és
hozzdadott szakértoi
tartalmaval — koszo-
ndviszonyban  sincs
egymassal.

A résztvevok vélemé-
nye alapjan mindkét
konferencia kulcskér-
dése a tehetségmenedzsment,
valamint a konkrét, j6 gyakor-
latok és a legfejlettebb techni-
kak megismerése volt. Eppen
ezért ,Tehetségmenedzsment
Konferencia 2008” néven a
DGS GLOBAL RESEARCH-csel
oktober 8-ara Ujabb exkluziv
rendezvényt szerveziink.

A nexONHIR mostani szama-
ban a két konferencia tapaszta-
latai mellett olvashatjak a telje-
sitménymenedzsmentrél sz6l6
cikksorozatunk masodik részét,
a nexONEDU eredményeit és a
NEXON CSR hireit.

Ocskay Szilard
ligyvezet6 igazgatd
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AKTUALIS: Sikeres volt

az l. Orszagos HR Benchmark Konferencia

Tébb mint szaz vallalatvezetd
és HR szakember részvételé-
vel elsé alkalommal rendezte
meg a DGS GLOBAL
RESEARCH és a NEXON az
Orszagos HR Benchmark Kon-
ferenciat 2008. majus 14-én

Vajon miben kell egy szervezet-
nek jobbnak lennie a verseny-
tarsainal - igy hangzott a 6
kérdése az I. Orszagos HR
Benchmark Konferencianak,
melyet 2008. majus 14-én ren-
dezett a DGS GLOBAL
RESEARCH és a NEXON. A kon-
ferencia neves szakért6i és el6-
addi mind egyetértettek abban,
hogy ez az adott Uzleti kdrnye-
zethez és szervezeti kultirahoz
igazoddan valtozik ugyan, de
az eredményes szervezeti m-
kddésben egyre nagyobb szere-
pe lesz a tehetségmenedzs-
mentnek, azaz a tehetséges
szakemberek megtalalasanak,
megtartasanak és 0sztonzésé-
nek. Erre fokuszalva szervezi
meg a DGS GLOBAL RESEARCH
és a NEXON 2008. oktdber 8-
an a ,Tehetségmenedzsment
Konferencia 2008” nev(i ese-
ményt, mely a kérdéskor kap-
csan a jo gyakorlatokat és a
legfejlettebb technikakat tarja
majd a hallgatdsag elé.
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a Kempinski Hotel Corvinus
baltermében. A rendezvényen
tobbek kozott a tehetségek
megtalalasanak, s megtarta-
sanak fontossagarol volt szo,
mely nélkllézhetetlen az lizle-
ti sikeresség szempontjabol.

A mostani rendezvény el6adoi
hangsulyoztak, hogy szerencsé-
re n6é a magyarorszagi
emberier6forras-gazdalkodas
szinvonala. Mig azonban a fej-
lett HR munkat korabban sokan
a nagy multinaciondlis szerve-
zetekhez kototték, HR felméré-
sek bizonyitjak, hogy szamos
50 fénél kevesebb munkavalla-
I6t foglalkoztatd magyar szer-
vezetnél - HR szakember hia-
nyaban is - korszerl(
emberierdforras-gazdalkodast
folytat az els6 szamu vezet6, s
tudataban van a legfrissebb HR
trendeknek (pl. online toborzas,
cafeteria).

A rendezvény sikere megerdsi-
tette a két szervezOt, hogy a
konferenciaval egyfajta hagyo-
manyt teremtsenek. Igy a ve-
zetéknek és HR szakemberek-
nek a jovOben is lehetdségiik
nyilik arra, hogy a friss szakmai
tendencidkat megismerjék, s
beépitsék szervezetiik mikodé-
sébe, igy sikerre vigyék azt.
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A rendezvényt megnyito
Simon Gabor allamtitkar (SZMM)
kiemelte a benchmark fontossa-

gat a kozszféraban.

2009. majus 6.
napjan keriil sor
a II. Orszagos
HR Benchmark

Konferenciara.
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KEPZES: nexONEDU HIiREK

Egy éves a NEXON e-learning keretrendszere

Tavaly kerlilt bevezetésre a
nexONEDU e-learning keret-
rendszere. Az atadassal egyide-
jlleg két tananyagot is kifej-
lesztettlink. Az egyik a
nexONBER szoftverhez kapcso-
|6dd - a nexONBER hasznalatat
animacidk és szimulaciok hasz-
nalataval bemutatd - oktatd
tananyag, a masik pedig a
2007. évi jogszabalyvaltozasok.
A 2008. évre elkésziilt mind két
tananyag 0j verzigja. A 2008.
évi nexONBER Akadémia hall-
gatdi ingyenes hozzaférést kap-
tak a 2008. évi jogszabaly-
valtozasok tananyaghoz. A
2008. évben BERENC-rél
nexONBER-re atalld cégek pe-
dig a nexONBER Bér-
munkaiigyi modul tananyag
segitségével tanulhatjak a
nexONBER haszndlatanak rej-
telmeit.

Tovabb boviil a

2008 els6é félévében a
nexONEDU 38 szakmai rendez-
vényén mintegy kétezren vet-
tek részt. Az OKJ-s bériigyinté-
z0i tanfolyamok, valamint
egyéb szakmai oktatasok és
rendezvények mellett — a rend-
kivili érdekl6désre vald tekin-
tettel - Gsszel ismét elinditjuk a
~MunkaidOkeret tervezés és a
kapcsolédd bérszamfejtési fel-
adatok”, tovabba a ,Kontrolling
szemlélet a humanerdforras
gazdalkodasban” cim{ képzése-
inket.

Szeptembert6l kezd6dben - a
mar hagyomanyosnak szamito,
nexONBER programokhoz kap-

Ebben az évben (j iranyba is
nyitottunk a tananyag fejleszté-
sével. Elektronikus tananyag
készilt, amely a nexCAFE
cafeteria adminisztracios
rendszer felhasznaldit segiti a
modul hasznalatanak megtanu-
lasaban.

A 2008. évben az OKJ-s Tarsa-
dalombiztositasi és bériigyi
szakel6add képzésben az e-
learning keretrendszerben
elektronikus tananyag formaja-
ban biztositottuk a hallgatoknak
az ECDL szamitégép kezelési
készségek elsajatitdsahoz sziik-
séges tudasanyagot.

A NEXON az Eduweb Multimé-
dia ZRt-vel egyittmdkodési
szerzOdés keretében egyezett
meg az ECDL Start tananyag
- NEXON Uugyfeleknek kedvez-
ményes aron torténé - forgal-
mazasarol.

nexONEDU képzési kinalata

csoldédo  vezetSi  informacids
modul (ALM) oktatasokon és
egyéb szakmai konzultacidkon
tdlmenden - a munkajog, mun-
kaligy és bérszamfejtés témajat
szeretnénk neves elGaddkkal
feldolgozni. Mindezek mellett
kilonféle kompetenciafejleszté
képzések inditasat tervezzik a
pénziigy, HR, informatika és
értékesités teriiletén dolgozd
szakemberek részére.
Szandékaink szerint olyan
iranyba kivanjuk bdviteni kép-
zési kinalatunkat, amellyel még
szélesebb kdrben hozzajarulha-
tunk résztvevlink szakmai is-
mereteinek blvitéséhez.

Aktualis rendez-
vényeinkrol a

www.nexon.hu
weboldalunkon
tajékozodhat.
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Nem a létszam, a kultara szamit
A teljesitménymenedzsment informatikai tamogatasa

Teljesitményértékelésrol sz616
cikksorozatunk elsé részében
Krepelka Agnes, az Isther Human
Tanacsadd Kft. ligyvezetd igazga-
t6ja és Zollei Katalin, a NEXON HR
igazgatdja irt a teljesitményértéke-

+ Mennyire elterjedt hazankban a teljesitmény-
menedzsment informatikai tamogatasa?

+ Az Osszetettebb HR-folyamatok - igy a telje-
sitménymenedzsment - tdmogatdsara még
csupan a legtudatosabb vallalatok alkalmaz-
nak szoftveres megoldasokat.

+ Mikortdl koltséghatekony egy teljesitmény-
menedzsment szoftver bevezetése?

¢ A humaninformatikai megoldasok hozzaadott
értéke nem létszamfligg6. Ebben a kérdés-
ben inkabb a teljesitménykultira és a telje-
sitménnyel kapcsolatos elvarasok, valamint a
szofisztikaltabb, illetve objektivebb teljesit-
ményértékelési modszertan informatikai le-
képezése iranti igény a meghatarozd.

¢ Emlitette a humaninformatikai megoldasok
hozzaadott értékét. Egy teljesitményértékeld
szoftver esetében miket sorolhatunk ide?

+ A vallalatoknak olyan valds teljesitményt ér-
tékel6 modszerre van sziikségiik, amely szer-
vezeti szinten egységes, azonban a munka-
korok és az egyének szintjén kell6 rugalmas-
sagot biztosit az egyéni teljesitmények realis
megitéléséhez. Ez a rugalmassag azonban
nagy mennyiségli adat, informacid keletkezé-
sével és kezelésével jar egyiitt. Informatikai
tdmogatas nélkiil ezek kezelése sok esetben
gyakorlatilag lehetetlen.

Emellett a szoftver tudatosabba és eredmé-
nyesebbé teszi a teljesitmény menedzselé-
sét, és javitja a vezetO-beosztott kommuni-
kacié hatékonysagat. Ezaltal id6t, energiat
takarit meg a vallalat, illetve az elvarasoktol
valé eltérések azonositdsaval hozzajarul a
bevétel novekedéséhez. Az értékelési ered-
mények felhasznalasa pedig igazsagosabba
teszi a javadalmak elosztasat, s csokkenti a
felesleges képzésekre forditott kiadasokat.

Iés objektivitasat eldsegité mod-
szertani eszk6zokrél. A mostani
interjuban Zollei Katalin a teljesit-
ménymenedzsmentet tamogato
szoftveres megoldasokrél be-
szélt.

Egy integralt humaninformatikai rendszer
esetében pedig az egyes HR funkcidkat ta-
mogatd modulok k&z6tt informacidéaramlas
valdsul meg, igy hatékonyabba valhatnak az
emberi eréforrds menedzselésével Gsszeflig-
g6 tevékenységek.

Az integralt mikodeés tehdt egy igen fontos
szempont a szoftver kivalasztdsakor. Miket
érdemes mégq figyelembe venni?

A legalapvetébb elvaras természetesen az,
hogy a szoftver tdmogassa az adott vallalat
teljesitményértékelési rendszerrel, mddszer-
tannal, funkcidkkal kapcsolatos elvarasait.
Felhasznal6i igény, hogy az informatikai
megoldas egymassal rugalmasan és barmi-
lyen variacioban kombinalhatdé elemeket és
funkciokat tartalmazzon. A kompetencia ala-
pu HR informatikai leképezése iranti igény
el6térbe keriilésével megnott a kereslet az
ilyen rendszerek irant, hiszen a kompetenci-
ak szambavétele lehetOvé teszi a mindségi
munkavégzés kritériumait tiikr6z6 eredmé-
nyek szamokban tortén0 megragadasat és
értékelését is.

Egy teljesitménymenedzsment szoftver beve-
zetése mar onmagaban is garantdlja a haté-
kony teljesitmeényértékelést?

A szoftveres megoldds ©nmagaban nem
egyenlé magaval a teljes teljesitményértéke-
léssel és -menedzsmenttel. Ez egy olyan ta-
mogatd eszkéz, amely jelentdsen megkony-
nyiti ezt a tevékenységet, rendszerezi, atlat-
hatdva és kovetkezetessé teszi a teljesit-
ményértékelést. Ugyanakkor nem helyettesiti
a vezet6—beosztott kozotti kommunikaciot,
és dnmagaban hasznalva nem lehet vele el-
érni a teljesitmény javitasat vagy éppen a
munkatarsak motivalasat.

e
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Magyarorszagi Coaching Kutatas

A coaching egyre jobban terjed,
azonban ezt is sokan divatbdl
alkalmazzak.

A Business Coach Szakmai Ko-
z6sség és a DGS GLOBAL
RESEARCH - az International
Coach Federation magyar tago-
zatanak tamogatasdva, s a
NEXON partnerségével — els6
alkalommal térképezi fel a

coaching magyar gyakorlatat,
elterjedtségét, ily modon is hoz-
zajarulva annak mélyebb megho-
nosodasahoz.

Ha érdeklik az eredmények és/
vagy szeretne azon harom nyer-
tes személy kozott lenni, akik
egyéni coaching-ot nyerhetnek,
kérjlik vegyen részt a kutatas-
ban!

Topdilemmak Exkluziv Kutatas

A vezetdi dontéshozatal vizsgala-
tara vallalkozott a VILAGGAZDA-
SAG és a DGS GLOBAL
RESEARCH exkluziv kutatasa,
mely a november masodik felé-
ben megjelend ,Nagykutyak kis-
kutydknak, avagy csUcsvezetdk
kezd6 fonokoknek” cim(i, magyar
topmenedzserekkel készilé be-
szélgetéseket, mélyinterjukat

CSR HIiREK:

tartalmazo kotethez tarja fel a
hazai vezetGi problémakat, kihi-
vasokat.

A kotet szerz6je Koczo Ildiko, a
Vildaggazdasag és a Manager Ma-
gazin szerkeszt6-Ujsagirdja.
Kivancsi, hogy mivel kiizdenek
mas vezetSk? Vegyen részt On is
a kutatasban, s megkapja az
eredményeket!

A kutatasok a
DGS GLOBAL
RESEARCH
honlapjanak

aktualis kutata-

sokat tartalma-

z0 rovatabol ér-
hetoek el:

www.dgsglobal.hu
2 ?
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Gyermekrajzpalyazat a NEXON-nal

Varazslok és boszorkanyok cim-
mel rajzversenyt hirdetett a
NEXON munkavallaléi gyermekei
szamara. A 17 gyermek altal ké-
szitett hlsz rajzot a NEXON szék-
hazaban, valamint a Csaladi Na-
pon is kidllitottak. Ovodas kate-
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i
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goridban Magdus Eszter Jazmin:
Tlindérkisasszony, az alsd tago-
zatosok kozott Homolya Marcell:
Békaleves boszorkany modra,
mig a felsé tagozatosok kozott
Mészaros Laura: Angyal cim(
rajza nyert.

VARAZSLOK ES
BOSZORKA-
NYOK
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CSR HIREK:
Elaprozzak

51 kilogram érme az autistakeért

51 kilogrammnyi egy- és kétfo-
rintos érmét gydijtottek dssze a
NEXON munkatarsai és latoga-
téi. A pénzt a vdllalat az
Autizmus Alapitvanynak ajan-

dékozza, ezdltal nydjtva tdmo-
gatast az autista gyermekek,
serdiilék és felnbttek jobb gon-
dozasat lehetdvé tevd elméleti
és gyakorlati feladatokhoz.

Zold lapot kapnak
Ujrafelhasznalt papir a NEXON-nal

A NEXON becsiilt éves papirfel-
hasznaldsa az outsourcing szol-
galtatasa soran készitendd ri-
portok, jelentések és bérpapi-
rok sokasaga, valamint a szigo-
rodd0  biztonsagi  el6irasok
(példaul SAS70) miatt eléri a 2
millié lapot. A vallalat azonban

N

Zenélt az allatkert

Félmillio forinttal tdmogatta a Szent Istvan Kiraly
Szimfonikus Zenekar Pastorale-sorozatanak majus
17-18-4n a FOvérosi Allat- és Novénykertben
megrendezett zardakkordjat a NEXON. A rendez-
vény célja, hogy magasrendi mivészi élményt
nyujtva emlékezetes perceket szerezzen els6sor-
ban gyermekek szdmara. A program soran a Ma-
gyarorszagon és a kdrnyez0 orszagokban hasznalt
népi hangszereket mutattak be.

a kornyezettudatossag jegyé-
ben tdébb maodon igyekszik
csokkenteni a keletkezd papir-
hulladék  mennyiségét. Az
Ujrapapir hasznalata mellett a
tavalyi év soran mintegy félszaz
kobméternyi  papirhulladékot
gy(ijtott 6ssze szelektiven.

Telefonszam: 36-1-465-5100
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Felelds kiado:

Ocskay Szilard iigyvezetd igazgato
NEXON Kft.
1138 Budapest, Vaci it 186.

Szerkesztette:

DGS GLOBAL RESEARCH

Faxszam: 36-1-465-5101
E-mail: nexon@nexon.hu

Internetes elérhetéségiink:
www.nexon.hu




