
Kedves Olvasó! 

A hírlevelünk elsı számának 
megjelenését követıen számos 
pozitív visszajelzést kaptunk. 
Köszönjük a biztató és a kriti-
kus szavakat is, igyekszünk a 
javaslatokat a további számok-
nál figyelembe venni. 
Két sikeres konferencia 
van a hátunk mögött. 
Az Országos Humán-
politikai Egyesület ba-
latonfüredi eseményén 
mintegy kétszáz részt-
vevı hallgatta meg a 
teljesítményértékelés 
folyamatáról és IT tá-
mogatásáról tartott 
elıadásunkat. 
2008. május 14-én az I. Orszá-
gos HR Benchmark Konferencia 
sikere bebizonyította, hogy a 
különbözı iparágak és az állami 
szféra HR szakemberei nagyon 
is hasonló problémákkal küzde-
nek.   
Az elıadásokon több felmérés 
eredményét ismerhettük meg. 
Az eredmények azt sugallják, 
hogy a hazai vállalatok döntı 
többsége rendelkezik teljesít-
ményértékelési, illetve cafeteria 
rendszerrel, és komoly HR in-
formatikai támogatással.  
 

Személyes tapasztalatom alap-
ján azonban az eredmény érté-
kelésénél jobb, ha óvatosak 
vagyunk. Hazánkban még elı-
fordul, hogy teljesítményérté-
kelési rendszernek nevezik az 
egyszerő nyilvántartást is, mi-
közben nyilvánvaló, hogy egy 

Excel tábla és egy 
valódi humáninforma-
tikai rendszer – a ma-
ga integráltságával és 
hozzáadott szakértıi 
tartalmával – köszö-
nıviszonyban sincs 
egymással. 
A résztvevık vélemé-
nye alapján mindkét 
konferencia kulcskér-

dése a tehetségmenedzsment, 
valamint a konkrét, jó gyakor-
latok és a legfejlettebb techni-
kák megismerése volt. Éppen 
ezért „Tehetségmenedzsment 
Konferencia 2008” néven a 
DGS GLOBAL RESEARCH-csel  
október 8-ára újabb exkluzív 
rendezvényt szervezünk.  
A nexONHÍR mostani számá-
ban a két konferencia tapaszta-
latai mellett olvashatják a telje-
sítménymenedzsmentrıl szóló 
cikksorozatunk második részét, 
a nexONEDU eredményeit és a 
NEXON CSR híreit.  

 

Ocskay Szilárd 
ügyvezetı igazgató 
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AKTUÁLIS: AKTUÁLIS: AKTUÁLIS: AKTUÁLIS: Sikeres volt Sikeres volt Sikeres volt Sikeres volt     
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Vajon miben kell egy szervezet-
nek jobbnak lennie a verseny-
társainál - így hangzott a fı 
kérdése az I. Országos HR 
Benchmark Konferenciának, 
melyet 2008. május 14-én ren-
dezett a DGS GLOBAL 
RESEARCH és a NEXON. A kon-
ferencia neves szakértıi és elı-
adói mind egyetértettek abban, 
hogy ez az adott üzleti környe-
zethez és szervezeti kultúrához 
igazodóan változik ugyan, de 
az eredményes szervezeti mő-
ködésben egyre nagyobb szere-
pe lesz a tehetségmenedzs-
mentnek, azaz a tehetséges 
szakemberek megtalálásának, 
megtartásának és ösztönzésé-
nek. Erre fókuszálva szervezi 
meg a DGS GLOBAL RESEARCH 
és a NEXON 2008. október 8-
án a „Tehetségmenedzsment 
Konferencia 2008” nevő ese-
ményt, mely a kérdéskör kap-
csán a jó gyakorlatokat és a 
legfejlettebb technikákat tárja 
majd a hallgatóság elé. 

A mostani rendezvény elıadói 
hangsúlyozták, hogy szerencsé-
re nı a magyarországi 
emberierıforrás-gazdálkodás 
színvonala. Míg azonban a fej-
lett HR munkát korábban sokan 
a nagy multinacionális szerve-
zetekhez kötötték, HR felméré-
sek bizonyítják, hogy számos 
50 fınél kevesebb munkaválla-
lót foglalkoztató magyar szer-
vezetnél - HR szakember hiá-
nyában i s  -  korszerő 
emberierıforrás-gazdálkodást 
folytat az elsı számú vezetı, s 
tudatában van a legfrissebb HR 
trendeknek (pl. online toborzás, 
cafeteria). 
A rendezvény sikere megerısí-
tette a két szervezıt, hogy a 
konferenciával egyfajta hagyo-
mányt teremtsenek. Így a ve-
zetıknek és HR szakemberek-
nek a jövıben is lehetıségük 
nyílik arra, hogy a friss szakmai 
tendenciákat megismerjék, s  
beépítsék szervezetük mőködé-
sébe, így sikerre vigyék azt.  

Több mint száz vállalatvezető 
és HR szakember részvételé-
vel első alkalommal rendezte 
meg a  DGS GLOBAL 
RESEARCH és a NEXON az 
Országos HR Benchmark Kon-
ferenciát 2008. május 14-én 

a Kempinski Hotel Corvinus 
báltermében. A rendezvényen 
többek között a tehetségek 
megtalálásának, s megtartá-
sának fontosságáról volt szó, 
mely nélkülözhetetlen az üzle-
ti sikeresség szempontjából. 

A rendezvényt megnyitó  
Simon Gábor államtitkár (SZMM) 
kiemelte a benchmark fontossá-

gát a közszférában. 

 
2009. május 6. 

napján kerül sor 
a II. Országos 
HR Benchmark 
Konferenciára.  
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KÉPZÉS: nexONEDU HÍREKKÉPZÉS: nexONEDU HÍREKKÉPZÉS: nexONEDU HÍREKKÉPZÉS: nexONEDU HÍREK    
Egy éves a NEXON eEgy éves a NEXON eEgy éves a NEXON eEgy éves a NEXON e----learning keretrendszerelearning keretrendszerelearning keretrendszerelearning keretrendszere  

 

Tavaly került bevezetésre a 
nexONEDU e-learning keret-
rendszere. Az átadással egyide-
jőleg két tananyagot is kifej-
lesztettünk. Az egyik a 
nexONBÉR szoftverhez kapcso-
lódó - a nexONBÉR használatát 
animációk és szimulációk hasz-
nálatával bemutató - oktató 
tananyag, a másik pedig a 
2007. évi jogszabályváltozások. 
A 2008. évre elkészült mind két 
tananyag új verziója. A 2008. 
évi nexONBÉR Akadémia hall-
gatói ingyenes hozzáférést kap-
tak a 2008. évi jogszabály-
változások tananyaghoz. A 
2008. évben BERENC-rıl 
nexONBÉR-re átálló cégek pe-
dig a nexONBÉR Bér-
munkaügyi modul tananyag 
segítségével tanulhatják a 
nexONBÉR használatának rej-
telmeit.   

Ebben az évben új irányba is 
nyitottunk a tananyag fejleszté-
sével. Elektronikus tananyag 
készült, amely a nexCAFÉ 
cafeteria adminisztrációs 
rendszer felhasználóit segíti a 
modul használatának megtanu-
lásában.   
A 2008. évben az OKJ-s Társa-
dalombiztosítási és bérügyi 
szakelıadó képzésben az e-
learning keretrendszerben 
elektronikus tananyag formájá-
ban biztosítottuk a hallgatóknak 
az ECDL számítógép kezelési 
készségek elsajátításához szük-
séges tudásanyagot.  
A NEXON az Eduweb Multimé-
dia ZRt-vel együttmőködési 
szerzıdés keretében egyezett 
meg az ECDL Start tananyag 
- NEXON ügyfeleknek kedvez-
ményes áron történı - forgal-
mazásáról.  

2008 elsı félévében a 
nexONEDU 38 szakmai rendez-
vényén mintegy kétezren vet-
tek részt. Az OKJ-s bérügyinté-
zıi tanfolyamok, valamint 
egyéb szakmai oktatások és 
rendezvények mellett – a rend-
kívüli érdeklıdésre való tekin-
tettel - ısszel ismét elindítjuk a 
„Munkaidıkeret tervezés és a 
kapcsolódó bérszámfejtési fel-
adatok”, továbbá a „Kontrolling 
szemlélet a humánerıforrás 
gazdálkodásban” címő képzése-
inket.  
Szeptembertıl kezdıdıen - a 
már hagyományosnak számító, 
nexONBÉR programokhoz kap-

csolódó vezetıi információs 
modul (ÁLM) oktatásokon és 
egyéb szakmai konzultációkon 
túlmenıen - a munkajog, mun-
kaügy és bérszámfejtés témáját 
szeretnénk neves elıadókkal 
feldolgozni. Mindezek mellett 
különféle kompetenciafejlesztı 
képzések indítását tervezzük a 
pénzügy, HR, informatika és 
értékesítés területén dolgozó 
szakemberek részére.  
Szándékaink szerint olyan 
irányba kívánjuk bıvíteni kép-
zési kínálatunkat, amellyel még 
szélesebb körben hozzájárulha-
tunk résztvevıink szakmai is-
mereteinek bıvítéséhez. 

 
Aktuális rendez-

vényeinkrıl a 
www.nexon.hu 
weboldalunkon 
tájékozódhat. 

Tovább bővül a nexONEDU képzési kínálataTovább bővül a nexONEDU képzési kínálataTovább bővül a nexONEDU képzési kínálataTovább bővül a nexONEDU képzési kínálata    
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♦ Mennyire elterjedt hazánkban a teljesítmény-
menedzsment informatikai támogatása? 

♦ Az összetettebb HR-folyamatok - így a telje-
sítménymenedzsment - támogatására még 
csupán a legtudatosabb vállalatok alkalmaz-
nak szoftveres megoldásokat.  

♦ Mikortól költséghatékony egy teljesítmény-
menedzsment szoftver bevezetése? 

♦ A humáninformatikai megoldások hozzáadott 
értéke nem létszámfüggı. Ebben a kérdés-
ben inkább a teljesítménykultúra és a telje-
sítménnyel kapcsolatos elvárások, valamint a 
szofisztikáltabb, illetve objektívebb teljesít-
ményértékelési módszertan informatikai le-
képezése iránti igény a meghatározó. 

♦ Említette a humáninformatikai megoldások 
hozzáadott értékét. Egy teljesítményértékelı 
szoftver esetében miket sorolhatunk ide? 

♦ A vállalatoknak olyan valós teljesítményt ér-
tékelı módszerre van szükségük, amely szer-
vezeti szinten egységes, azonban a munka-
körök és az egyének szintjén kellı rugalmas-
ságot biztosít az egyéni teljesítmények reális 
megítéléséhez. Ez a rugalmasság azonban 
nagy mennyiségő adat, információ keletkezé-
sével és kezelésével jár együtt. Informatikai 
támogatás nélkül ezek kezelése sok esetben 
gyakorlatilag lehetetlen.  
Emellett a szoftver tudatosabbá és eredmé-
nyesebbé teszi a teljesítmény menedzselé-
sét, és javítja a vezetı-beosztott kommuni-
káció hatékonyságát. Ezáltal idıt, energiát 
takarít meg a vállalat, illetve az elvárásoktól 
való eltérések azonosításával hozzájárul a 
bevétel növekedéséhez. Az értékelési ered-
mények felhasználása pedig igazságosabbá 
teszi a javadalmak elosztását, s csökkenti a 
felesleges képzésekre fordított kiadásokat. 

Egy integrált humáninformatikai rendszer 
esetében pedig az egyes HR funkciókat tá-
mogató modulok között információáramlás 
valósul meg, így hatékonyabbá válhatnak az 
emberi erıforrás menedzselésével összefüg-
gı tevékenységek.  

♦ Az integrált mőködés tehát egy igen fontos 
szempont a szoftver kiválasztásakor. Miket 
érdemes még figyelembe venni? 

♦ A legalapvetıbb elvárás természetesen az, 
hogy a szoftver támogassa az adott vállalat 
teljesítményértékelési rendszerrel, módszer-
tannal, funkciókkal kapcsolatos elvárásait. 
Felhasználói igény, hogy az informatikai 
megoldás egymással rugalmasan és bármi-
lyen variációban kombinálható elemeket és 
funkciókat tartalmazzon. A kompetencia ala-
pú HR informatikai leképezése iránti igény 
elıtérbe kerülésével megnıtt a kereslet az 
ilyen rendszerek iránt, hiszen a kompetenci-
ák számbavétele lehetıvé teszi a minıségi 
munkavégzés kritériumait tükrözı eredmé-
nyek számokban történı megragadását és 
értékelését is. 

♦ Egy teljesítménymenedzsment szoftver beve-
zetése már önmagában is garantálja a haté-
kony teljesítményértékelést? 

♦ A szoftveres megoldás önmagában nem 
egyenlı magával a teljes teljesítményértéke-
léssel és -menedzsmenttel. Ez egy olyan tá-
mogató eszköz, amely jelentısen megköny-
nyíti ezt a tevékenységet, rendszerezi, átlát-
hatóvá és következetessé teszi a teljesít-
ményértékelést. Ugyanakkor nem helyettesíti 
a vezetı–beosztott közötti kommunikációt, 
és önmagában használva nem lehet vele el-
érni a teljesítmény javítását vagy éppen a 
munkatársak motiválását. 

Teljesítményértékelésről szóló 
cikksorozatunk első részében 
Krepelka Ágnes, az Isther Humán 
Tanácsadó Kft. ügyvezető igazga-
tója és Zöllei Katalin, a NEXON HR 
igazgatója írt a teljesítményértéke-

lés objektivitását elősegítő mód-
szertani eszközökről. A mostani 
interjúban Zöllei Katalin a teljesít-
ménymenedzsmentet támogató 
szoftveres megoldásokról be-
szélt.  

KITEKINTŐ:KITEKINTŐ:KITEKINTŐ:KITEKINTŐ:    
Nem a létszám, a kultúra számítNem a létszám, a kultúra számítNem a létszám, a kultúra számítNem a létszám, a kultúra számít  
A teljesítménymenedzsment informatikai támogatása 
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CSR HÍREK:CSR HÍREK:CSR HÍREK:CSR HÍREK: 

Varázslók és boszorkányok cím-
mel rajzversenyt hirdetett a 
NEXON munkavállalói gyermekei 
számára. A 17 gyermek által ké-
szített húsz rajzot a NEXON szék-
házában, valamint a Családi Na-
pon is kiállították. Óvodás kate-

góriában Magdus Eszter Jázmin: 
Tündérkisasszony, az alsó tago-
zatosok között Homolya Marcell: 
Békaleves boszorkány módra, 
míg a felsı tagozatosok között 
Mészáros Laura: Angyal címő 
rajza nyert. 

Gyermekrajzpályázat a NEXONGyermekrajzpályázat a NEXONGyermekrajzpályázat a NEXONGyermekrajzpályázat a NEXON----nálnálnálnál 

Topdilemmák Exkluzív KutatásTopdilemmák Exkluzív KutatásTopdilemmák Exkluzív KutatásTopdilemmák Exkluzív Kutatás    
A vezetıi döntéshozatal vizsgála-
tára vállalkozott a VILÁGGAZDA-
SÁG és a DGS GLOBAL 
RESEARCH exkluzív kutatása, 
mely a november második felé-
ben megjelenı „Nagykutyák kis-
kutyáknak, avagy csúcsvezetık 
kezdı fınököknek” címő, magyar 
topmenedzserekkel készülı be-
szélgetéseket, mélyinterjúkat 

tartalmazó kötethez tárja fel a 
hazai vezetıi problémákat, kihí-
vásokat.  
A kötet szerzıje Koczó Ildikó, a 
Világgazdaság és a Manager Ma-
gazin szerkesztı-újságírója.  
Kíváncsi, hogy mivel küzdenek 
más vezetık? Vegyen részt Ön is 
a kutatásban, s megkapja az 
eredményeket! 

A kutatások a 
DGS GLOBAL 
RESEARCH  

honlapjának  
aktuális kutatá-
sokat tartalma-
zó rovatából ér-

hetıek el: 

Magyarországi Coaching KutatásMagyarországi Coaching KutatásMagyarországi Coaching KutatásMagyarországi Coaching Kutatás 
A coaching egyre jobban terjed, 
azonban ezt is sokan divatból 
alkalmazzák.  
A Business Coach Szakmai Kö-
zösség és a DGS GLOBAL 
RESEARCH – az International 
Coach Federation magyar tago-
zatának támogatásáva, s a 
NEXON partnerségével – elsı 
alkalommal térképezi fel a 

coaching magyar gyakorlatát, 
elterjedtségét, ily módon is hoz-
zájárulva annak mélyebb megho-
nosodásához. 
Ha érdeklik az eredmények és/
vagy szeretne azon három nyer-
tes személy között lenni, akik  
egyéni coaching-ot nyerhetnek, 
kérjük vegyen részt a kutatás-
ban! 

KITEKINTŐ:KITEKINTŐ:KITEKINTŐ:KITEKINTŐ: 

 VARÁZSLÓK ÉS 
BOSZORKÁ-

NYOK 

????    

????    
????    

????    

www.dgsglobal.hu 



Félmillió forinttal támogatta a Szent István Király 
Szimfonikus Zenekar Pastorale-sorozatának május 
17-18-án a Fıvárosi Állat- és Növénykertben 
megrendezett záróakkordját a NEXON. A rendez-
vény célja, hogy magasrendő mővészi élményt 
nyújtva emlékezetes perceket szerezzen elsısor-
ban gyermekek számára. A program során a Ma-
gyarországon és a környezı országokban használt 
népi hangszereket mutatták be. 

Felelıs kiadó: 
Ocskay Szilárd ügyvezetı igazgató 
NEXON Kft. 

1138 Budapest, Váci út 186. 
Szerkesztette:  

DGS GLOBAL RESEARCH 

Hírek a HR és a humánügyvitel 
területéről 

Telefonszám: 36-1-465-5100 
Faxszám: 36-1-465-5101 
E-mail: nexon@nexon.hu 

Internetes elérhetőségünk: 

www.nexon.hu 

CSR HÍREK:CSR HÍREK:CSR HÍREK:CSR HÍREK: 
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ElaprózzákElaprózzákElaprózzákElaprózzák    
51 kilogram érme az autistákért 
51 kilogrammnyi egy- és kétfo-
rintos érmét győjtöttek össze a 
NEXON munkatársai és látoga-
tói. A pénzt a vállalat az 
Autizmus Alapítványnak aján-

dékozza, ezáltal nyújtva támo-
gatást az autista gyermekek, 
serdülık és felnıttek jobb gon-
dozását lehetıvé tevı elméleti 
és gyakorlati feladatokhoz.  

Zöld lapot kapnakZöld lapot kapnakZöld lapot kapnakZöld lapot kapnak    
Újrafelhasznált papír a NEXON-nál 
A NEXON becsült éves papírfel-
használása az outsourcing szol-
gáltatása során készítendı ri-
portok, jelentések és bérpapí-
rok sokasága, valamint a szigo-
rodó biztonsági elıírások 
(például SAS70) miatt eléri a 2 
millió lapot. A vállalat azonban 

a környezettudatosság jegyé-
ben több módon igyekszik 
csökkenteni a keletkezı papír-
hulladék mennyiségét. Az 
újrapapír használata mellett a 
tavalyi év során mintegy félszáz 
köbméternyi papírhulladékot 
győjtött össze szelektíven.  
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