A CSR menedzsment hiteles,
igazi tartalmakrol szol

ldén elészor adtak at a CSR Hungary 2008 dijakat a CSR Hungary konferencia keretében,

melynek févédnoke Solyom Lészld kdztarsasagi elnok volt. A tébb mint 30 beérkezett palyazat

értékelése a nemzetkozileg elfogadott CSP (Corporate Social Performance) modell alapjan

tortént, melyacégek CSR (Corporate Responsibility: Vallalatok TarsadalmiFelelésségvallalasa)

teljesitményét méri. Lapunk munkatarsa a dij alapitasarol és céljarol Takacs Juliaval, a CSR

Hungary Dij alapitojaval beszélgetett, aki elmondta, a tarsadalmi felel6sségvallalas nem kis

kihivast jelent a vallalatok szamara, hiszen a termékfejlesztéstél az alkalmazottakkal valo

banasmodon keresztiil egészen a termeszeti kdrnyezet vedelmeig terjed.

% Miért alapitotta a CSR Hungary
Dijat?

A vaéllalati felel6sségvallalas meny-
nyiségi, formalis, kizarélag kommuni-
kaciés eszkdzként valé felhasznalasa
zsakutcahoz vezethet, és hosszu tavon
nem tamogatja a fejlédést. A vallalati
felelésségvéllalas az egészséges gaz-
dasagi és tarsadalmi fejlédést segiti,
megfelel6 etikai és értékrendszerrel.
Nemcsak egy cég, hanem egy orszag
gazdasagi versenyképessége is szoros
kapcsolatban van a tarsadalmi teljesit-
ményével. E folyamatok tdmogatasara
alapitottuk a CSR Hungary Dijat.

%e Mi a dij célja?

A koOzép-eurdpai régiora specifi-
kusan jellemzd a torlddott gazdasa-
gi és tarsadalmi szerkezet, melynek
k6szdnhetSen néhany év alatt kell be-
hoznunk a tobb évtizedet igényl§ le-
maradast: 30-50-100 év helyett 3-5-10
év alatt kellene eleget tennlink Eurépa
és a vilag elvarasainak. Irredlis helyzet,
ami a szokasos ,gyerekbetegségeket”
is maga utan vonja, igy Magyarorsza-
gon a vallalati felelsségvallalas terQ-
letére is jellemzd. Itt az ideje, hogy a
mennyiségi, j6l propagalhaté mutatok
helyett a minéségi mutatdk kerlljenek

el6térbe, azaz a médiaban valé szerep-
lések, ,kényszer” jelentések és a mar-
ketingfogasok helyett a CSR mérték
legyen az érték. A CSR Hungary Dij és
a hozza kapcsoldédéd program segithet
a véllalati felel6sségvallalas fontossa-
ganak és aktualitasanak megismerte-
tésében és tarsadalmi elfogadtatasa-
ban, ugyanakkor reményeink szerint
szamos kulsé és belsd elénnyel is jar
azoknak az uzleti partnereknek, akik si-
keresen részt vesznek a palyazatban.

%e Mi a dij tizenete?

A forrong0, szétesd strukturaju vi-
lag perspektivat jelent a jovére készuld
vallalati felelsségvallalasnak, hiszen a
darabokra hull6 régi rendszerek helyé-
re Ujakat kell épiteni, U] jatékszabalyok
alapjan, s ebbdl a Magyarorszagon
mukodSé cégek sem maradhatnak ki,
akar nagyvallalatrél, akar kkv-rol (kis-
és kdzépvallalkozasok) van sz6. A CSR
Hungary Dij birtokosai (lasd a keretes
szOvegrészeket) az elsék kozott vallal-
tak fel a j6v6 gazdasagi modelljének
odiumat. Megértették, hogy a hosszu
tavu befektetés nemcsak jogokkal, ha-
nem onként vallalt elkotelezettségekkel
is jar. A CSR menedzsment ma mar
nem arrél szél, hogy a kommunika-
ciés osztdly szponzordl, megjelentet

egy jelentést stb., hanem arrdl, hogy
az egyes teruleteken hiteles, igazi tar-
talmak hlzédnak meg, melyek nem
biztos, hogy a médiumok cimlapjain
jelennek meg.

e Az On olvasataban mit jelent ma
Magyarorszagon a vallalatok tarsadalmi
felel6sségvallalasa?

Komplex menedzsmentrendszert,
amikor egy cég a gazdasagi dontése-
inél figyelembe veszi az 6t kodrilvevd
gazdasag, tarsadalom, kornyezet
szempontjait is. Ez nem kevés kihivast
jelent a véllalatok szadmara, hiszen a
termékfejlesztéstdl az alkalmazottakkal
valé banasmodon keresztlll egészen a
természeti kdrnyezet védelméig terjed
a véllalati felel6sségvallalas. A felsorolt
terlletek hazankban még csak egy-egy
részét képezik a felelésségvallalasnak.

®e Mennyire tartiagk ma Magyar-
orszagon fontosnak a tarsadalmi
felel6sségvallalast a kis- és kbzépvallal-
kozdsok?

Ma a kkv-k szemléletére elsGsorban
a ,nagy pénz — nagy CSR, kis pénz —
kis CSR” megkdzelités jellemzd. Ez a
hozzaallas leginkabb abbdl fakad, hogy
valéjaban nem tudjak, ez a terllet mit is
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takar, és elsGsorban az adomanyozas-
sal és a szponzoracidval azonositjak a
CSR-t. Ezért legtdbbszor forrashianyra
hivatkozva nem jut pénz a tarsadalmi
felelésségvallalasra. Emellett a kkv-k
esetében is igaz, hogy minél inkabb
tavolodunk a févarostdl, annal kevésbé
ismert a vallalati felel6sségvallalas, mint
menedzsmentrendszer, vagy éppen
nem igy nevezik — kivételek persze van-
nak! A kis- és kézépvallalkozasok tobb-
nyire egy-egy nagyobb cég beszallitéi
lancanak részei, mely egyfajta tudas-
transzfert is feltételez az anyacég és az
6t korllvevd beszallitdk kozott. A szem-
léletformdlasnak ez a fajta Utja-moddja
jotékony hatasu lehet a kkv-kra is.

e On szerint mi sarkall ma egy val-
lalatot arra, hogy felelésséget vallaljon a
koézvetlen kérnyezetéért?

Koérnyezeten én a természeti és em-
beri kérnyezetet értem. S ebben az ér-
telmezésben mar nemcsak a mi gene-
is megfelelS életminéséget kell biztosi-
tani. A racionalis ok: a kockazat és a
koltségcsokkentés. Akik pedig ennél
kicsit tovabb gondolkoznak, gyerekeik-
re és unokaikra is gondolnak.

%e Milyen ésszeftiggést lat a tarsadal-
mi felel6sségvallalas és a fenntarthatd
fejlédés kozott?

A tarsadalmi felelésségvallalas és
a fenntarthaté fejlédés nem kizarélag
a cégek feleléssége. A stakeholder
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rendszer tovabbi részei: a mindenkori
kormanyzat, a civil szervezetek, a fo-
gyasztok, a kdzintézmények, a média
és még lehetne sorolni. llyen szem-
pontbdl a tarsadalmi felelésségvallalas
szemléletmodd, egyfajta hozzaallas
és megkozelitési méd a fenntarthatod
fejl6déshez, amely szamomra a termé-
szeti és kornyezeti fenntarthatésagon
kival gazdasagi és tarsadalmi fenntart-
hatésagot is magaban foglal.

2008-ban a CSR Hungary Dij
gy6ztesei

CSR Menedzsment/Nagyvallalati kate-
goriaban:

Ericsson Magyarorszag Kift.

CSR Menedzsment/Kis- és K6zépvallal-
kozdsok:

Nexon Vallalkozasi

és Kereskedelmi Kift.

Kb6z0s Felel6sség:

A Béres Gyogyszergyar Zrt. Béres
Egészség Hungarikum Programja
Kiiléndij:

Székesfehérvari Polgarmesteri
Hivatal

ERICSSON 2

TAKING YOU FORWARD

Nagyvallalati kategoria: Ericsson
Magyarorszag Kit.

A rangos elismerés megbecstilése
a cég innovativ, Ujit6 szemléletl, az ok-
tatasban és a kultiraban is élen jaro, a
hazai vallalat alapitasatol fogva meglévé
tarsadalmi felel6sségvallalasanak.

»A mara tdbb mint ezerfés Ericsson
Magyarorszag alapitasa 6ta nagy hang-
sUlyt fektet az innovéacioéra, az oktatas-
ra, a tudasmenedzsmentre. A real és
a human szellemiség Osszefonddasat
is reprezentdl6 el6remutatd, a jovét
formalod elképzeléseivel az Ericsson
felel6s polgarként vallal szerepet a tar-
sadalomban, 2008-ban méar 245 millié
forintot forditva az oktatas, a kultura ta-
mogatasara. A vallalat az egyetemekkel
valé egyuttmikodés, a tudastranszfer
melletti elkotelezettségeként évi kozel
12-14 milliard forintot fordit innovacié-
ra” — nyilatkozta Ery Gabor, az Ericsson
Magyarorszag vezérigazgatdja.

Az Ericsson feleldssége a kérnyezetért

Az Ericsson blszke a dolgozék kor-
nyezettudatos gondolkodasara; a kor-
nyezeti politikajanak kialakitdsaban is
tdmaszkodott erre a felel6s hozzaallas-
ra. Az Ericsson a folyamatos dolgozéi
visszajelzésekre reagalva, munkatarsaik



javaslatara vasarolt PET palack zsugori-
t6 gépet, de alulrdl jové kezdeménye-
zés eredményeképpen vett részt a Ma-
gyar Kerékparosklub és a kozlekedési
minisztérium (KHEM) k6z6s *Bringdzz a
Munkaba* akciodjan is. A telephelyeken
szelektiv hulladék-, hasznalt sitdolaj-,
lejart szavatossagu gyogyszer, va-
lamint hasznalt CD és elemgydiijtés
van. A koérnyezettudatos gondolkodas
jelent8s példaja az 1998 o6ta évente két-
szer megrendezett ,Z6ld Napok” sora,
ahol a telephelyeken fakat, virdgokat
Ultetnek, valamint szemetet szednek az
ericssonosok.

NEXON

CSR Menedzsment/Kis- és Kdzépvallal-
kozasok: Nexon Vallalkozasi és Keres-
kedelmi Kft.

A NEXON vezet6 humaninformati-
kai szolgaltatéként megalakuldsa 6ta
fontosnak tartja a tarsadalmi szerepval-
lalast, kiemelt figyelmet fordit termékei-
nek és szolgaltatasainak fejlesztésére, a
munkatarsak elégedettségének novelé-
sére, a kornyezetvédelemre és a raszo-
rulék tAmogatasara, megvaldsitva ezzel
a fenntarthat6 fejlédés harom 16 pilléré-
nek egyensulyat. A cég fontos szere-
pet vallal a HR szakma fejlesztésében:
évek Ota tobb felsGoktatasi intézmény
humaninformatikai képzését tdmogatja.
Tevékenységébdl adéddan az irodai pa-

pir és adathordozé felhasznalas jelentds
kérnyezeti tényezd, a munkatarsak ma
mar kizarélag Ujrahasznositott irodasze-
reket hasznéalnak, s idén dsszesen 50
kébméternyi papirhulladékot gydijtottek
szelektiven. Tamogatasi tevékenységé-
nek négy f6 terllete a zenekultira, az
egészségugy, az oktatas és sportutan-
pétlas, Uzleti eredményének két szaza-
Iékat forditja karitativ célokra évente, a
karacsonyi ajandékokra szant dsszeget
pedig partnerei és munkatarsai szavaza-
tai alapjan kivalasztott alapitvanyoknak
utalja at. ,Buszkék vagyunk a dijra, és
ugy gondoljuk, hogy az elismerés bizo-
nyitja, a CSR tevékenységnek nemcsak
a nagyvallalatok, de a kis- és kdzépval-
lalatok életében is helye van” — mondta
Sass Katalin, a NEXON tgyvezetdje.

Ko6zos Felel6sség: A Béres Gyogyszer-
gyar Zrt. Béres Egészség Hungarikum
Programja

Felelésséggel
a magyarok egészségéert

A Béres Egészség Hungarikum
Programot azzal a szandékkal hivta
életre Béres Jozsef, hogy dsszefogja az
orszagot, és raébresszen mindenkit: az
egészség nemzeti értéklink. 2007-ben
Osszefogast kezdeményeztek o6nkor-
manyzatokkal, egészségmegdrzéssel
kapcsolatos tajékoztatdé  kiadvanyo-
kat, plakatokat juttattak el iskolaknak,
mUvel&dési hazaknak.

A Béres Egészség Hungarikum
Program 2008-ban egészségterv ki-
dolgozasara 0Osztdndzte elsGsorban
az 5000-10 000 lélekszamu telepulé-
seket, melynek érdekében ingyenes
egészségterv-készité képzést hirdettek.
Annak érdekében, hogy az elkészlilt
egészségtervek cselekvési programjai
k6zUl minél tébb meg is valésulhasson,
a Béres Egészség Hungarikum Prog-
ram egy palyazat keretében anyagilag
is tamogatja a legjobbakat.

Béres Jozsef gondolata a Dijrél: ,A
CSR Hungary Dij is megerGsitett ben-
ninket abban, hogy maganemberként
és felel6s vallalatként is nemzeti és tar-
sadalmi tudattal kell éInlink az életiinket.
Jo6 lenne elérni, hogy minden ember és
minden telepllés célul tlizze ki, hogy le-
ker(ljink a dobogds helyekrdl, melyeket
az egészségtelen életet vizsgald nemzet-
kozi felmérésekben elfoglalunk.”



